* Boulder Community Health

Visitation Guide

Boulder Community Health knows how important visitors are to a patient’s wellbeing. We are
also committed to keeping our patients and staff safe during the COVID-19 pandemic. Below
are some guidelines to help keep us all safe. If you have any questions, please let the BCH staff
know.

All visitors must wear a mask at all times.
This includes while in the patient room as well as all public areas.

e The patient may have two adult visitors per day. Those two visitors may stay with the
patient any time between 7:00am and 7:00 pm, they may come separately or
together but may not leave and return.

e The visitors cannot switch with two different people, but two different people can
visit the next day.

e Visitors are not allowed for patients with positive COVID-19. Some exceptions may
apply.

e All visitors will have a health/COVID-19 screen done when they enter the building.

e You should not visit if: you have signs of illness or have been in contact with someone
who is sick, or you are under the age of 15. If you are immunocompromised,
pregnant, or elderly you should talk to your doctor before visiting the hospital.

e The visitors need to stay in the patient’s room at all times. If the visitors need
something, please use the call bell to tell the nurse, just as the patient would.

e The café is closed to visitors. When you get to the hospital, you can stop at the coffee
kiosk to pick something up. Once you enter the patient’s room, you will not be able to
leave that room until you leave for the day. We suggest that you bring any food &
drinks you will need for the day in whatever container will keep them hot or cold.

e Patients in isolation for a contagious condition such as COVID-19 cannot have visitors.

o Patients may not have visitors during aerosolizing procedures or

treatments. Exception: during nebulizer treatments, visitors may wait in the waiting room
and return to room when treatment completed. Some exceptions may be made for COVID
patients

e The staff will keep you informed of these procedures.




* Boulder Community Health

Guia de visitas

Boulder Community Health sabe lo importante que son los visitantes para el bienestar de los
pacientes. Estamos comprometidos a mantener a nuestros pacientes y personal seguros
durante la pandemia COVID-19. A continuacidn le presentamos un guia que nos ayudara
mantenernos a salvo a todos. Si tiene alguna pregunta, por favor dirijala a un miembro del
personal de BCH.

Todos los visitantes deben usar un cubrebocas en todo momento.
Mientras esté en el cuarto del paciente o en areas publicas.

e El paciente puede tener dos visitantes adultos por dia. Los visitantes pueden quedarse
con el paciente en cualquier momento entre las 7:00 am y las 7:00pm. Los visitantes
pueden llegar por separado, pero no pueden salir y volver.

e Los visitantes no pueden cambiar de lugar con otras dos personas ese mismo dia, pero
diferentes personas pueden visitar el siguiente dia.

* No se permiten visitantes a pacientes con COVID-19 positivo. Pueden aplicarse
excepciones.

e Toda visita pasara por un examen de salud/COVID-19 al entrar al edificio.

e No puede visitar si: esta enfermo o ha estado en contacto con alguien que esta
enfermo, o si es menor de 16 anos. Si usted esta inmunocomprometido, embarazada o
de edad avanzada, debe hablar con su médico antes de visitar el hospital.

e El visitante debe permanecer en la habitacidn del paciente en todo momento. Si el
visitante necesita algo, por favor use el botdn rojo para decirle a la enfermera, tal como
lo haria el paciente.

e La cafeteria esta cerrada al publico. Cuando llegue al hospital, puede pasar por el café
para llevar algo. Una vez que entre en la habitacidn del paciente, no podra salir de esa
habitacion hasta que quiera terminar su visita del dia. Le sugerimos que traiga su
comida y bebida que necesite para el dia en un recipiente para caliente o frio.

* Los pacientes aislados por una condicién contagiosa como COVID-19 no pueden tener
visita.

« No se permite tener visita durante los procedimientos o tratamientos de

aerosolizacion. *Excepciones: Tratamiento de nebulizador, la visita puede esperar en la sala de espera y regresar al
cuarto cuando haya terminado el tratamiento. Pueden aplicar excepciones para pacientes con COVID.

e El Personal lo mantendra al corriente con estos procedimientos




